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2016. évi munkajarél

Norap

Kozség Képviseld Testiiletének

Hivatkozva a gyermekek védelmérél és gyamiigyi igazgatasrol sz616 1997, évi XXXI. torvény 96.§
(6) bekezdésében (tovabbiakban Gyvt.) foglaltakra, a 2016. évben végzett munkardl, illetve

valtozasokrol a kovetkezokrol szamolunk be Norap kozség vonatkozasaban.
A beszamol6t érint¢ idGszakdban a tarsulds 43 telepiilésén- valtozatlan feltételek mellett- a

Papakomyéki Onkormanyzatok Feladatellatd Intézmény Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatanak 9

csalddsegité munkatarsa latta el szakmai feladatokat.
A csaladsegitk munkdjaban az 1997. évi XXXI. torvény (tovabbiakban Gyvt.), a 15/1998. (IV.30)

NM rendelet, az 1993. évi III. torvény (tovabbiakban Sztv.), az I/ 2000. (I.7) SZCSM rendelet, a

149/1997. (IX.10) Korm. rendelet és a 415/2015. (XI1.23.) Korm. rendelet az iranyadoak.
Nordpon a telepiilés hirdet6tablajarol tajékozodhat a lakossag a szolgalat tevékenységeirdl, ligyfél

fogaddsok iddpontjardl, a szolgaltatds igénybevételének modjarél - a 15/1998.(1V.30) NM

rendelet]5.§a-nak megfelelden.
Kozponti irodahazunkban, a hét 6t napjan, tigyfél fogadasi idében, telefonon és személyesen is

rendelkezésére allunk a hozzank forduldknak.
2016. januar 1-t6l hatilyba lépett az egyes szocidlis és gyermekvédelmi targyu torvények

madositasarol sz616 2015. évi CXXXIIL t6rvény, melynek értelmében, a csalad- és gyermekjoléti
szolgalat a jelenlegi csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas bézisan, kotelezd Onkormanyzati
feladatként jott létre. Ezen rendelkezést kovetden intézményiinknél, a fenti idéponttdl csalad- és
gyermekjoléti szolgélat mikodik. Az ilyen médon integraltan létrejott szolgaltatasok kotelezbek,
elérhetdek és az ellatdsi teriilet nagysagatdl fliggden differencidltak kell, hogy legyenek, hiszen

azok alapvet6 fontossagiak a gyermekek védelme és a csaladok tamogatasa szempontjabol.
A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXL torvényt, illetve a

szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl szolo 1993. évi III. térvényt modosito, az egyes
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szocialis és gyermekvédelmi targyu torvények modositasardl szold 2015. évi CXXXIIL térvény a
csaladsegitd szolgalatok és a gyermekjoléti szolgalatok 2016. janudr 1-t6l [étrehozott
integracidjanak kereteit és jogi normait fekteti le. Lényeges jellemzd, hogy a csalad- és
gyermekjoléti szolgalatra vonatkozo eldirasokat részben az Sztv. és részben a Gyvt. tartalmazza. A
két jogszabaly eloirasait egyiittesen kell figyelembe venni.

A Gyvt. 39.§. (1) bekezdése hatdrozza meg a gyermekjoléti szolgaltatas fogalmat, mely szerint a
gyermekjoléti szolgaltatas olyan, a gyermek érdekeit védd specialis személyes szocialis
szolgaltatas, amely a szocialis munka modszereinek és eszkozeinek felhasznalasaval szolgélja a
gyermek testi és lelki egészségének, csaladban torténd nevelkedésének eldsegitését, a gyermek
veszélyeztetettségének megel6zését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a

csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.

» Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatunk észlel6- €s jelzérendszeri tevékenysége

A gyermekjoléti szolgaltatas egyik f6 feladata a gyermek veszélyeztetettségének megelézése
érdekében a Gyvt. 39.§ (3) bekezdése alapjan, a veszélyeztetettséget €szleld- és jelzOrendszer
megszervezése, mikodtetése. Ennek keretében a jelzorendszeri tagok a veszélyeztetettség okait
feltarjak, szakteriiletiikon beliil javaslatot tesznek azok megsziintetésére, valamint a

veszélyeztetettség kialakulasat az adott telepiilésen preventiv munkéval el6zik meg.

A beszamolo idészakéra vonatkozoan elmondhatd, hogy Noérap telepiilésen a jelzérendszer stabilan
miikodott, munkaja eredményesnek mondhatd. Az észlelo- €s jelzorendszer tagjaival a telepiilés
csaladsegit6je folyamatos kapcsolatot tartott fenn, ezért a helyben keletkezett problémaktol fliggo-
en, valamint preventiv céllal heti, kétheti rendszerességgel kereste fel az oktatasi és nevelési intéz-
mények pedagogusait, egészségiigyi szolgaltatok dolgozoit, illetve a Gyvt.17.§-ban rogzitett jelzo-
rendszeri tagokat.

A Gyvt. 17.§ (5) bekezdése alapjan a gyermekjoléti szolgdlat a jelzérendszer tagjaival esetmegbe-

sz€lést tart, tevékenységilk Gsszehangolasa érdekében. Az esetmegbeszélés torténhet esetkonteren-

cia, illetve szakmakozi megbeszélés keretében.
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Az esetkonferencia, egy adott csalad ligyében tartott megbeszélés, amely a csalad és a csaladdal

foglalkozo szakemberek bevondasaval torténik.

A gyermekjoléti szolgalat és a jelzOrendszer tagjai kozott évente legalabb hat alkalommal
szakmakozi megbeszélést ir el6 a 15/1998. (IV.30.) NM rendelet 15.§ (7) bekezdése. Ennek
keretében szerveztiink gyermekvédelmi tanacskozast is. 2016. februar 24-én.
Ellatasi korzetiinkben az elmult évben telepiilési szinten tartottunk szakmakézi megbeszéléseket,
melyeknek a témai a kdvetkezok voltak:
- Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont tevékenységének bemutatasa és a jelzérendszeri munkara
vonatkozo legfontosabb ismeretek
- Az addiktologiai prevencié lehetséges céljai és tartalmi elemei szerhasznalattal &s
viselkedési zavarokkal érintett fiatalok korében
- Drog és csalad
- Csaladon beliili erészak
- Gyermekbantalmazés és a gyermekvédelmi észlels- és jelzérendszer megsziintetése kapcsan
a gyermek bantalmazisanak felismerésére és megsziintetésére iranyulé modszertani
utmutato Ujboli ismertetése.
- Ahazi gondozok szerepe a csalad- és gyermekvédelmi észleld- és jelzérendszerben.
- Hozzatartozok kozotti kapesolati erészak torvényi hatterének ismertetése.
- Szakmai protokoll és ajanlas ismertetése, jelzési kotelezettség, jelzés menete, pedagégusok

jelzérendszeri szerepe, bantalmazas és elhanyagolas témdjanak feldolgozasa.

Norap telepiilés vonatkoziséban a 2016. évben 6 alkalommal keriilt sor szakmakézi megbeszélésre.

Harom évvel ezel6tt a Papai Rendér kapitanysag kezdeményezésére megalakult a Kd&zbiztonsagi
Egyezteté Forumon beliil, a Gyermek és Ifjusagvédelmi Munkacsoport, melynek szolgalatunk is
tagja. A csoport azzal a céllal jott létre, hogy feltérképezze azokat az igényeket és problémakat,
amely a gyermek- és ifju korosztalyt érinti. A munkacsoport 2016. évben is aktivan tevékenykedett,
havi rendszerességgel értekezletet tartott, melynek munkdjat a jardsi gyamiigyi osztilyvezetd
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koordinalta. A munkacsoportban képviselteti magat még a rendoérség, az igazsagligyi szolgalat
hivatasos partfogéja, a Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Kozpont, a PVO ESZI Gyermekjoléti
Kozpont és a Baptista Szeretetszolgalat. A munkacsoport célkitiizéseihez kapcsolodoan a
gyermekjoléti szolgalat szakmai vezetOje, a renddrség munkatdrsaival és a jarasi gyamhivatal
vezetdjével kozos ellendrzéseket végzett tobb alkalommal a jards teriiletén, a késo esti, éjszakai
orakban. Az ellendrzések - a fiatalok alkoholfogyasztasanak visszaszoritasara, a papai, valamint
vidéki szorakozohelyeken tartozkodd 18 év alatti fiatalkortak ellenérzésére, a gyermekiiket
magukra hagyo sziilok feltérképezésére, illetve azon csaladok felkeresésére iranyult. ahol hatosagi

eljaras indult hozzatartozok kozotti erdszak, vagy gyermekbantalmazas miatt.

Norap telepiilésen a 2016. évben nem keriilt sor ellendrzésre.

» Csalad- és Gyermekjoléti szolgalatunk altal biztositott szocialis segit® munka folyamatai

A jelzorendszer tagjai, sajat szakmai mikodésiik soran, amennyiben tudomadst szereznek egy
gyermek veszélyeztetettségérdl, vagy egy csalad, egyén problémdjardl, szamba veszik a
rendelkezésiikre allo szakmai eszkoztarat, egyéni képességeiket és készségeiket, €s sajat
kompetencia hatdraikat figyelembe véve kisérletet tesznek a probléma megoldasara. Amennyiben
sajat eszkozeik nem alkalmasak a probléma megoldasara vagy nem lehet egyértelmiien megitélni,
hogy a felmeriil6 probléma veszélyezteti-e a gyermeket, egyént, csaladot, akkor sziikséges jelzéssel

élnitik szolgalatunk felé.
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Az észlel6- és jelzOrendszer altal érkeztek jelzések Norap telepiilés vonatkozasaban.

Megnevezés 0-17 évesekkel Nagykoru (18 éves és
kapcsolatosan megkiildott idosebb) személyekkel
jelzések szama kapcsolatosan megkiildott

jelzések szama

Egészségiigyi szolgaltato

Ebbdl: védéndi jelzés

Személyes gondoskodast nyujto

szocialis szolgaltatok

Kisgyermekek napkozbeni ellatasat

biztositok

Koznevelési intézmény

Rend6rség

Partfog¢ feliigyel6i szolgalat

Allampolgar 2

Onkormaényzat, jegyz6

Gyéambhivatal

Osszesen: 2

A jelzésekkel érintett személyek szdma: 2

Az adatokbol kitinik, hogy a jelzérendszer tagjai a 2016. évben is tevékenyen végezték

munkdjukat, koszonhetden a veliik térténd rendszeres kommunikécionak, megbeszéléseknek.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat csaladsegitdje, sziikségletfelmérés alapjan dénti el, hogy a
Jelzett probléma a szocialis segité munka keretében kezelheté-e vagy a segités mas formait kell
igénybe venni. Amennyiben a szolgaltatast igényl6 problémaja a szocidlis segitémunka keretében
kezelhetd €s a segitségre szorulo személy a feltart probléma megoldésaban egylittmikodo, ugy
irasban rogzitett egylittmiikodési megallapodast kot a csaladsegitovel, alairdsaval irasban is kifejezi
szandékat. Ezt kovetden keriil sor a cselekvési terv osszeallitasara, rovid és hosszu tava célok
meghatdarozasara, hatdridé megallapitasaval, amely mentén torténik a probléma megolddsa. A
szocialis segités sordn a csaladsegits segitséget nytjt, eldsegiti a problémak tisztazasat, a csaladban
Jelentkezd mukodési zavarok ellensulyozasat, segiti a csaladokat egységiik mego6rzésében.

Tamogatja a gyermeket az 6t veszélyeztetd koriilmények elharitasaban, segiti a sziilét gyermeke
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gondozasaban. Legfobb célunk és feladatunk, hogy a gyermekek, illetve csaladok, egyének

problémait a jelzérendszer tagjaival kozdsen oldjuk meg.

A 2016. januar 1-t6l hatalyba Iépett jogszabalyi valtozasok egy kétszintl csalad- és gyermekjoléti
szolgaltatas létrejottét eredményezték. A jarasi székhellyel létrejové csalad- és gyermekjoléti
kozpontba keriiltek a hatosagi intézkedés hatdlya ala tartozd (védelembe vétel, nevelésbe vétel,
csaladba fogadas, gyamsagi lgyek, utégondozas) gyermekek iligyeinek intézése. Ezen esetek
tobbségében szolgalatunk feladata tovabbra sem sziint meg, mivel a csalad- és gyermekjoléti
kozpont esetmenedzserével szorosan egyiittmitkodve, a GYSZ-5 csaladi/egyéni gondozasi-nevelési

tervben véllaltak alapjan, szocidlis segitd tevékenységgel jarulunk hozza problémaik megoldasdhoz.

A megvaltozott struktura értelmében a hatdsagi eljarasok meginditdsara, a hatdsagi intézkedésekre
mindig a csalad- és gyermekjoléti kozpont esetmenedzsere teszi meg a javaslatot. Ez alol kivétel az
ideiglenes hatalyt elhelyezésre vonatkozd javaslat. Amennyiben a gyermek veszélyeztetettsége
olyan foki, hogy azonnali intézkedést igényel, szolgalatunk kozvetlen javaslattal €l a gyamhivatal
felé.

Noérap telepiilés tekintetében a 2016. évben nem élt szolgalatunk ideiglenes hatalyu elhelyezésre

vonatkozo javaslattal.

Azon igénybe vevok, akik esetében a szakmai tevékenység az elso interji kapcesan tett intézkedéssel
lezarhatd volt egyszeri alkalommal vették igénybe szolgalatunk segitségnytjtasat. Az els6 interju
kapcsan tett intézkedéssel, a sziikségletfelmérést kiovetden a problémara azonnali megoldas

sziiletett.

Tanacsadasban részesiiltek azon személyek, akik tobbszori segitségnyujtast vettek igénybe, azonban

egylittmikdodési megallapodas kotése nem valt sziikségessé esetiikben.
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Norap telepiilés vonatkozasadban a 2016. évben 1 személy egyszeri alkalommal, 1 személy tanacs

adottként vette igénybe szolgalatunk munkajat.

A szolgalatunk altal ellatott csaladoknal jellemzd a problémdk halmozott eléforduldsa. A
szolgaltatasokat igénybe vevok jellemzben gyermeknevelési, anyagi, megélhetési, lakhatassal

dsszefliggd problémakkal, rendezetlen csalddi konfliktusok miatt keriiltek szolgalatunk latokérébe.

Norap telepiilés vonatkozdsiban a 2016. évben 18 év feletti korosztily jellemzéen szocidlis

ligyintézés miatt igényelte szolgélatunk segité tevékenységét.

A csaladsegités, a szocidlis segité munka sordn a kapcsolattartas a csaladokkal, gyermekekkel,
egyenekkel egyrészt a sajat €letteriikben személyes felkeresés utjan, valamint tigyfél fogadasi
id6ben szolgalatunk papai irodahdzaban torténik. Munkdnk soran legf6bb célunk és feladatunk,
hogy a segitségre szorul6 egyének, csaladok probléméit, az érintettek aktiv részvételével, valamint a

Jelzérendszer hatékony kézbenjarasaval oldjuk meg.

Tevékenységtink sordn, a szocialis munka eszkdzeit alkalmazva segitjik a hozzank forduldkat
problémdik megoldasaban. Alkalmazott eszkdzeink: informacionyujtas, segitd beszélgetés,
tanacsadas, ligyintézéshez segitségnyujtas, konfliktuskezelés, kriziskezelés. kozvetités ellatasokhoz
valo hozzaféréshez, illetve masik szolgdltatishoz, csaladlatogatas, kérnyezettanulmany

elkészitésében valo kozremiikodés.

Az alabbi tiblazat Nérdpra vonatkozoan a szakmai tevékenységek halmozott szamat, valamint a

szolgaltatasban részesiilok szamat mutatja.
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Szakmai tevékenység megnevezése Szakmai tevékenységek Szolgaltatasban
halmozott szdma részesiilok szama
informacionyujtas 3 2
segitd beszélgetés 3 2
tanacsadas 2 1
ligyintézéshez segitségnyujtas 1 |

konfliktuskezelés

kriziskezelés

kozvetités ellatasokhoz valo hozzaféréshez

kozvetités masik szolgaltatashoz

csaladlatogatas 3 2

kornyezettanulmany elkészitésében valo

kozremuikodés

Az esetek kapcsan végzett szakmai tevékenységek, az esetkezelések soran sziikségessé valo
intézkedések, és ellatandé feladatok Osszetettségét tiikrozi. A csaladsegités soran jellemzé a
problémak tobbszordsen Osszetett, halmozott eléfordulasa. Tapasztalatunk szerint a sokproblémas
élethelyzeteken esetenként még a hosszu tavu - akar évekig elhuzddé - csaladgondozas és intenziv
szakmai egyiittmiikodés sem képes tartésan enyhiteni. A gyermekekkel, csaladokkal és egyénekkel
folytatott gondozasi tevékenység soran az iigyben érintett szakemberek teljes korii bevonasara és a

veliik vald intenziv egylittmikddésre toreksziink.

Amikor egy csalad lakhatasa nem biztositott €s a gyermeket e miatt kellene, elvalasztani sziil6jétol,
azokban az esetekben a csaladok atmeneti otthondban vagy anyaotthonban torténd elhelyezéséhez
probalunk segitséget nyujtani. Egyre tobb gyermeket érintden valik sziikségessé az atmeneti
gondozas e formdja, a csaldad krizishelyzetének, otthontalansaganak megsziintetésében.
Szolgalatunk nem rendelkezik ilyen intézményekkel, ami nagymértékben neheziti az ilyen jellegi

problémak megoldésat.
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Norap telepiilés vonatkozasaban a 2016. évben nem valt sziikségessé egyetlen csalad esetében sem

atmeneti otthonba, anyaotthonba térténé elhelyezés.

A gyermekjoléti szolgaltatds feladatai kozé tartozik a Gyvt. 39.§ (2) ¢ bekezdése alapjan a szocialis
valsaghelyzetben 1évé varandds anya tamogatasa, segitése, tanacsokkal vald ellitdsa, valamint
szamara a csaladok atmeneti otthondban igénybe veheté ellatishoz valé hozzajutas szervezése.
Amennyiben a varandés anya nem vallalja sziiletendd gyermeke felnevelését, tajékoztatjuk 6t az

Orokbe adés lehetoségérol, menetérol.

Norap telepiilés telepiilés vonatkozasaban, a 2016. évben nem érkezett jelzés vélsaghelyzetben levé

varandos anyaval kapcsolatban.

Amennyiben a csalddsegité, sajat eszkoztaraval nem tudja eredményesen megoldani egy gyermek
problémajat vagy felmeriil a gyermek veszélyeztetettsége a gondozas soran, esetkonferencia
osszehivasara kertll sor. Az esetkonferencia célja a probléma feltirasa, és k6zos megfogalmazasa, a
veszélyeztetettség megsziintetéséhez, a megoldashoz vezetd 1épések, feladatok meghatirozdsa. Az
esetkonferencidn a résztvevo szakemberek véleménye, tapasztalatai alapjan dontés sziiletik arrol,
hogy a gyermek veszélyeztetettsége milyen foku, sziikséges-e a gyermek védelembe vétele, vagy
esetleg mas hatésagi intézkedésnek a kezdeményezése. Ha a résztvevok ugy itélik meg, hogy
indokolt a gyermek védelembe vétele, akkor szolgalatunk kezdeményezi az eljaras meginditasat a

csalad- és gyermekjoléti kzpontnal.

A védelembe vételt kovetéen, a csaldd- és gyermekjoléti kozpont esetmenedzsere, a gondozas
helyzetértékelése részeként, szintén esetkonferenciat szervez, melyre meghivja a csaladsegitét, mint

az esetkezelésbe bevont szakembert.

Az elmult évekhez hasonléan tovabbra is ingyenes jogi és pszicholdgiai taniacsadast biztositunk

tigyfeleink szamadra, elozetes id6pont egyeztetést kévetden.
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2016. évben Nordp telepiilés vonatkozasaban nem vették igénybe az ingyenes jogi, illetve az

ingyenes pszichologiai tanacsadast.

» Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatunk prevencios €s szabadidds tevékenységei

A Gyvt. 39. § (2) bekezdésének d.) pontja kimondja, hogy a gyermekjoléti szolgaltatas feladata a
gyermek testi, lelki egészségének, csaladban torténd nevelésének érdekében szabadidds programok
szervezése az ellatasi teriiletén €16 kiskortiak szamara. A Sztv. 64.§(4) bekezdésének d.) pontja
kimondja, hogy csaladsegités keretében biztositani kell kozosségfejlesztd programok szervezését

(udiiltetés, taboroztatas stb.).

Szolgalatunk a korabbi évekhez hasonléan a 2016. évben is felajanlotta a falunapokon,
gyermeknapokon és egyéb helyi rendezvényeken valé kozremiikddést melynek sordn mozgo
jatszohaz keretében, 15 alkalommal mikodtink kozre telepiilési rendezvényeken, kézmiives

foglalkozasokat biztositottunk a programon résztvevoknek.

Norap telepiilés gyermeknapi/falunapi rendezvényén vettiink részt, kézmiives foglalkozast

biztositva.

A 2016. évben is kedvezé elbiralasban részesiilt az Erzsébet program keretén beliil benyujtott
.Miénk a nyar” elnevezést gyermekiidiilésre kiirt palyazat, melynek kdszonhetden 20 gyermek, 5

napos taborozasra kapott lehetéséget a Balaton-parton, Fonyodon.

Norap telepiilésrdl, a 2016. évben nem vett részt gyermek a taborozédson.

2016.decemberében, a Csaladjainkért Alapitvany, pédlyazat utjan megvaldsuld hatralékrendezé
programot hirdetett meg a pdpai jards teriiletén. A palyazat adossagrendezési tdmogatast nyujt
aramdij tartozas esetén, azoknak, akik a kiiras feltételeinek megfelelnek (felhalmozott hatralék max.

400 000 Ft, legalabb egy kereso a csaladban, hozzédjarulnak a tartozas rendezéséhez, nincs ellentik
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szabalytalan energiavételezés miatt eljaras stb.). Ellatasi tertiletiinkon, szolgalatunk csaladsegitoi
koordinaltak a palyazat elinditasahoz sziikséges adminisztracios (palyazati anyag elkészitése), €s
egyeéb (képzési helyszin keresése, elbzetes egyezteté megbeszélésekben valo aktiv részvétel)
feladatokat. Az elokészitési munkalatok a 2016-os évben lezajlottak, igy varhatdéan a 2017-es évben

kertil sor a haztartasi gazdalkodast segitd és munkaerd-piaci készségfejlesztésre iranyuld képzésre.

Norap telepiilésrol nem nyujtottak be palyazatot az addssagrendezési programra.

» (Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatunk egyéb tevékenysége

2016. évben iskolai kozosségi szolgalat teljesitésére mar hat iskolaval van egyilittmikodési
szerzédésiink. A kozdsségi szolgalatot teljesitd fiatalok bekapcsolodtak az intézmény munkdjaba,
elvégezték az élelmiszeradomanyok, ruhaadomanyok szallitasat, szortirozasat, részt vallaltak a
kézmiives foglalkozisok elokésziileteiben, valamint felzarkoztatd korrepetalast tartottak a nyar

folyaman. A 2016. évben 12 diak teljesitett intézménylinknél k6zosségi szolgalatot.

Szolgalatunk, tovabbra is ingyenes ruhaadomannyal latja el a raszorulé személyeket, csaladokat. A
rendszeresen érkezd felajanlasokat /butorokat, ruhanemtt, haztartasi eszkozoket, agynemit/
eljuttatjuk az arra raszoruloknak. Egyre inkabb tapasztaljuk, hogy a segitségre szoruld
személyeknek, csaladoknak anyagilag megterheld a székhelylinkre torténd beutazas, ezért gyakran

hazhoz szallitjuk a kért adomanyokat, illetve telepiilési szinten ingyenes ruhaosztast szerveziink.

A 2016. évben, 16 telepiilésen keriilt sor ruhabdrze lebonyolitasra. Az adomanyosztast, nem csak
gondozott csaladjainkra, hanem a telepiilés valamennyi lakosdra kiterjedden hirdettiik meg. Ezen
alkalmakat kihasznalva a résztvevOket informaltuk tevékenységiinkrol és az altalunk nyujtott

szolgaltatasokrol.

Norap telepiilésen a 2016. évben a felajanlott ruhaborze megszervezésére nem tartottak igényt.
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A hagyomanyokhoz ragaszkodva, a 2016. évben is megajandékoztuk a szocidlisan hatranyos
helyzetli gyermekeket és csaladjaikat kardcsonykor. Az intézmény koltségvetésének a terhére,
szaraztésztat, lisztet, konzervet, kekszet, édességet ¢és szaloncukrot vasaroltunk. Ezzel
parhuzamosan adomanygytjtési akciot is szerveztink. A ruha- és élelmiszer felajanlasok
maganszemélyektol és vallalkozoktdl — Lovaszpatonai Szabd Tésztatizem, Lovaszpatonai Szabd

Folia, Fuky csoki, Schochobon Kft - érkeztek.

114 nehéz helyzetli csaladhoz élelmiszer csomagot tudtunk eljuttatni, amelyben 283 gyermek
nevelkedik. E mellett 73 csalad, 200 gyermekének allitottunk Gssze az Osszegyilt ruha- és jaték

adomanyokbol karacsonyi ajandékcsomagokat.

A beszamoldban érintett évben, a Papan allomasozé NATO Nehéz Légi szallité Ezred, fagyasztott
készételeket adomanyozott szolgalatunknak. A kiszallitast, szétosztast néhany ora leforgasa alatt
kellett lebonyolitani. Az dnkorményzatok rugalmassaganak €s egylittmiikodésének kdszonhetéen 20
telepiilés raszoruldi részesiiltek az adomanyokbol.

A 2016. évben, a Teuton Lovag Rend 3 alkalommal adomanyozott szolgdlatunknak nagy
mennyiségli bébiételt /pépet, liveges bébiételt, egy tal ételt, bébi italt/. E jotékony felajanlasnak
koszonhetéen 222 csalad, 336 gyermekének juttattunk el folyamatos élelmiszeradomanyt, melybdl
nem csak gondozott csaladjaink részesiiltek, a telepiilésen latokoriinkbe keriilt valamennyi

hatranyos helyzeti lakos részesiilhetett az adomanybol, amennyiben igényelte azt.

Segité munkank eredményességét szolgélja, a 2015. év végétdl, a fenntarto altal 1étrehozott ,,Segitd
Térsulas” alapitvany, amely aktiv mikodésével reményeink szerint hozzajarul ahhoz, hogy

szolgalatunk hatékony ¢és kézzelfoghato segitséget tudjon biztositani az arra raszoruloknak..

» Eredményeink, nehézségeink, jovore vonatkozé javaslataink meghatarozasa

- Munkénk soran komoly gondot jelent, hogy nem rendelkeziink szocialis intézményi hattérrel,

(csaladok atmeneti otthona, hajléktalanszallo) pedig egyre nagyobb igény mutatkozik erre. Ezek
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megléte esetén a krizishelyzetbe keriilt gyermekeknek, csalddoknak gyorsabb és hatékonyabb

segitséget tudnank nyudjtani. Ennek megoldasahoz szivesen fogadjuk segitd javaslataikat.

- A jovoben is fontosnak tartjuk a jelzorendszeri tagokkal kiépitett egyiittmikodés fenntartasat, a
folyamatos kapcsolattartdst munkank hatékonysaganak, szolgalatunk szakmai szinvonaldnak
emelése érdekében. Mindezeket jelzorendszeri esetmegbeszélésekkel, személyes konzultaciokkal

tudjuk megvalositani.

- Indokolt esetben, tovabbra is kezdeményezni fogjuk, a jelzérendszer tagjaival kozos
csaladlatogatasokat, kozos ellendrzéseket /gyermek- és ifjusagvédelmi munkacsoport- hétvégi

ellendrzések/.

- Nagy nehézséget jelent, hogy nem rendelkeziink egy raktarhelyiséggel, ahol megfelel

feltételek kozott tudnank tarolni a beérkezett adomanyokat.

A fent leirtak alapjan kivanjuk a Papakémyéki Onkormanyzatok Feladatellaté Intézménye Csalad-

és Gyermekjoléti Szolgalata 2016. évi tevékenységérdl informalni a tisztelt képviseld-testiiletet.

Kérjiik, beszdmoldnkat megvitatni, majd elfogadni sziveskedjenek.

Ezuton is koszonjilk az elmult évben tanusitott segité egyiittmikodésiiket, és amennyiben

modjukban all tovabbra is tamogassak munkéankat.

Papa, 2017. 03.30.
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